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Rechts- und Haftungsfragen bei 
mobilen Geschäftsanwendungen
Querschnittsthemen Elektronische Signatur –
Datenschutz – Haftung - Mitbestimmung

Ergebnisse aus dem SimoBIT-Arbeitsforum

Annette Hillebrand, WIK-Consult
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Trend: Mobilität in Arbeit und Alltag

Ressourcen on 
Demand

Individualisierung 
und 

Personalisierung

Location Based
Services

„mobile“ 
Arbeitsplätze
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Hemmende Rahmenbedingungen 
aus der Sicht von Mobile Business-Anbietern
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WIK-Consult Studie 2010, Online-Expertenbefragung

Sensibilität für IT-Sicherheit hoch

Informationsstand über 
Einsatzmöglichkeiten gering

Zugang zu Risikokapital schwierig

Rechts- und Haftungsfragen ungelöst
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Vorteile elektronischer Signatur bei mobilen 
Geschäftsanwendungen
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Haftung bei mobilen Anwendungen wie bei herkömmlichen 
Internet-Anwendungen
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Anforderungen an den Datenschutz bei Mobile Business



6

Mitbestimmung bei der Einführung mobiler Geschäftsprozesse
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