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Einladung zur Er6ffnung

Datum: 24. Juni 2010
Uhrzeit: 10 9 Uhr bis 14 9 Uhr
Ort: FIR an der RWTH Aachen

Pontdriesch 14/16, 52062 Aachen

Anmeldung: per E-Mail an SSIL@fir.rwih-aachen.de
firl..
RWNTHAACHEN RWTHAACHEN

WWW.Service-science-innovation-lab.de



Unser Konzept

Das Service Science Innovation Lab (SSIL) bietet, basierend auf
einer vollig neuen Art der Zusammenarbeit zwischen Forschung
und Industrie, eine Plattform zum Austausch und zur Interaktion fr
Vorreiterunternehmen und exzellente Forschungsinstitutionen am
High Tech Standort RWTH Aachen Campus.

Modernste Techniken wie Digitalisierung, Visualisierung und
Simulation ermdglichen Service-Innovationen von der Idee bis zur
Marktreife.
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Unsere Leistungen

Wir bieten lhnen:

" Entwicklung und Optimierung lhres Servicegeschéaftes mit
modernsten Methoden und Techniken

" Qualifizierung Ihrer Fihrungskrafte im
.Executive Internship Program*

" Erfahrungs- und Ideenaustausch gemeinsam mit anderen
Unternehmen

" Zugang lhres Unternehmens zu internationalen
Forschungsnetzwerken und Forschungsforderungen

" Enge Anbindung an die Kompetenz der RWTH Aachen

Invent the Future of Services!
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lhre Partner

Cluster Logistik am RWTH Aachen Campus

Prof. Dr. Gunther Schuh Dr. Volker Stich
Leitung Cluster Logistik Leitung Cluster Logistik
Direktor FIR Geschéftsfihrer FIR

Service Science Innovation Lab im Cluster Logistik

Dr. Gerhard Gudergan Marc Hibbers
Leiter SSIL Projektleiter SSIL
Bereichsleiter Dienstleistungsmanagement FIR Gruppenleiter Service Engineering FIR

Boris Ansorge Christian Fabry Arno Scmitz-Urban

Team SSIL Team SSIL Team SSIL
Service Engineering FIR Lean Services FIR Community Management FIR
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